
Use it or lose it
Bij Archipel en Archipel Thuis draait innovatie niet alleen om technologie. Het gaat 
om het vinden van oplossingen die cliënten ondersteunen om zelfstandig te blijven 
én om het werk van zorgverleners makkelijker en leuker te maken. Voorbeelden zijn 
technologieën zoals Medido, spraakgestuurd rapporteren en hulpmiddelen zoals de 
Genus fotolijst. 

Tiny Janssen is kwartiermaker 
innovatie bij Archipel. “Als een echte 
kwartiermaker ben ik steeds op zoek 
naar nieuwe hulpmiddelen en manieren 
van werken. Ik speur de wereld af om 
innovaties te vinden die iets kunnen 
betekenen voor onze organisatie, onze 
cliënten en collega’s. Het is de kunst 
om vooruit te denken, problemen aan 
te pakken voordat ze ontstaan. Leuke 
baan? Absoluut!” 

Innovatie begint bij 
het eerste contact met 
Archipel en groeit mee 

met cliënten als ze in de 
toekomst intensievere 

zorg nodig hebben

Ellen Kessels is projectleider innovatie 
bij Archipel Thuis: “We richten ons sterk 
op zelfredzaamheid op het moment zelf, 
maar zeker ook in de toekomst. Met 
behulp van de Schijf van vijf zoeken we 
naar oplossingen die cliënten helpen om 
taken zelfstandig uit te voeren. 
Denk aan vraag twee van de Schijf van 
vijf: ‘wat kunt u zelf doen met inzet van 
hulpmiddelen?’. Het idee daarachter is 
simpel: ‘Use it or lose it’. Zodra wij iets 
overnemen wat een cliënt zelf nog kan, 
verliezen zij het vermogen om het zelf te 
blijven doen.

Daarom zullen Archipel, Archipel Thuis 
en Archipel Rinette nog meer gaan 
samenwerken. Innovatie begint bij het 
eerste contact met Archipel en groeit 
mee met cliënten als die intensievere 
zorg nodig hebben. 
Het voordeel hiervan is dat bepaalde 
handelingen al bekend zijn zoals het 
aantrekken van steunkousen met een 
hulpmiddel, het oog druppelen met een 
druppelbril of bloedsuiker prikken.”

Praktische innovaties in actie
Een voorbeeld van een succesvolle 
innovatie is de slimme digitale fotolijst 
Genus. Wat begint als een leuk fotolijstje 
voor familiefoto’s kan uitgroeien tot een 
veelzijdig hulpmiddel. Tiny: “Je kunt 
er mee beeldbellen met zorgverleners 
of kleinkinderen; er zit valdetectie 
op en bediening op afstand door 
mantelzorgers is mogelijk. Het mooie 

is dat de technologie niet medisch 
aanvoelt. Het is gewoon dat fotolijstje 
dat al jaren op dat bijzettafeltje staat. 
Een ander slim hulpmiddel is de 
Medido. Dit is een medicijndispenser die 
medicatiebeheer eenvoudiger maakt. 
Toekomstige verbeteringen richten zich 
op het verminderen van foutmeldingen 
en het betrekken van apotheken bij 
het vullen van de apparaten, zodat 
zorgverleners meer tijd over hebben voor 
zorg.”

De kracht van samenwerken
Een belangrijk aspect van deze 
innovaties is dat cliënten en 
mantelzorgers het uitgangspunt zijn. 
“We starten altijd met een gesprek”, 
vertelt Ellen “Wat vindt de cliënt 

belangrijk? Waar wordt hij of zij gelukkig 
van? Vanuit positieve gezondheid 
bekijken we samen wat nodig is, wie 
daarbij kan helpen en hoe wij daarbij 
kunnen ondersteunen.

Bij Archipel is het geen kwestie van 
‘zorgen voor’, maar ‘zorgen dat’. De 
toekomst van zorg ligt bij samenwerken, 
maatwerk leveren en slimme innovaties 
inzetten die het welzijn van cliënten 
verbeteren en tegelijkertijd het 
werkplezier van collega’s vergroten. Met 
deze visie bouwen we aan een nieuwe 
standaard in de ouderenzorg.”


